Certificado CO14/5991

El sistema de gestion de

AMERICAS BUSINESS PROCESS
SERVICES S.A.

Avenida el Dorado No. 90 - 10, Bogota D.C., Colombia.
ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de

I1ISO 9001:2015

Para las siguientes actividades )
GESTION INTEGRAL DE OPERACIONES PARA LAPRESTACION DE SERVICIOS BPS (BUSINESS
PROCESS SERVICES) Y BTO (BUSINESS TRANSFORMATION OUTSOURCING) DESDE COLOMBIA

Este certificado es valido desde 21 de mayo de 2025 hasta 7 de enero de 2027 y su validez esta sujeta al resultado
satisfactorio de las auditorias de seguimiento.

Edicion 6. Certificada desde 1 de diciembre de 2014

Autorizado por

Diego Grajeda

Business Assurance Business Manager
Central America, Colombia & Caribbean
Region (COL-CAM)

SGS COLOMBIAS.AS.
Carrera 100 No. 25C-11
t (+57-601) 6069292 - www.sgs.com.co

ACREDITADO

ISO/IEC 17021-1:2015
09-CSG-005

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente Unicamente. Esta permitida la version impresa del certificado electrénico y se considerara
como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los términos y
condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene. Este documento est protegido
por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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