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		Selecciona el motivo de tu contacto

	







	
		
			Selecciona el motivo de tu contacto
-Por favor, elige una opción-
Solicitar una propuesta comercial
Trabaja con Américas BPS
Quiero ser considerado proveedor
Asistencia de Talento Humano
Si eres cliente, envía una PQRSF.
Tengo una solicitud de prensa marketing o comunicaciones
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		Tratamiento de Datos Personales.
		

	

	
		CAMPO AUTORIZACIÓN DATOS COMERCIAL
Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan normas generales para la protección de datos personales, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas que las modifiquen, sustituyan o adicionen, teniendo en cuenta que tales normas tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la información personal que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, con la entrega de mis datos personales mediante el anterior formulario, autorizo a AMÉRICAS BUSINESS PROCESS SERVICES S.A. (en adelante AMÉRICAS BPS) identificada con NIT 830.126.395-7 para que realice el tratamiento de mis datos personales públicos, privados o semiprivados bajo las siguientes finalidades:
1. Enviar información de productos y servicios, pauta publicitaria de los servicios ofrecidos por AMERICAS BPS, o la que sea considerada de su interés, invitaciones a eventos comerciales que sean organizados por AMÉRICAS BPS o en los que sea participe con fines comerciales y de mercadeo, vía correo electrónico, mensajes de texto (SMS), herramientas de mensajería instantánea o telefónicamente al teléfono de contacto suministrado. 
2. Informar sobre cambios en los servicios ofrecidos por AMÉRICAS BPS.
3. Efectuar encuestas de satisfacción respecto de los bienes y servicios ofrecidos por AMÉRICAS BPS.
4. Almacenarla en las bases de datos físicas o digitales de AMÉRICAS BPS con fines comerciales o publicitarios.
5. Contactar al Titular a través de medios telefónicos y/o digitales para realizar encuestas, estudios y/o confirmación de datos personales necesarios para la ejecución de una relación contractual.
6. Atender requerimientos de autoridades en ejercicio de sus funciones.
7. Soportar procesos de auditorías de primera, segunda y tercera parte.
8. Transmitir y/o transferir mi información con terceros proveedores encargados ubicados dentro o fuera del territorio colombiano bajo estas mismas finalidades, suministrar información de contacto a la fuerza comercial y/o red de distribución, telemercadeo, investigación de mercados y cualquier tercero con el cual AMERICAS BPS tenga un
vínculo contractual para el desarrollo de actividades de ese tipo (investigación de mercados y telemercadeo, etc.) para la ejecución de estas.
9. Alojarlos fuera del territorio colombiano en herramientas tecnológicas, software y bases de datos adquiridas o licenciadas por la Compañía, empresas matrices, sociedades controlantes, filiales o subsidiarias de estas. 
Declaro conocer y autorizar que, en el evento que no se defina una relación comercial con AMÉRICAS BPS, el tiempo de retención de mis datos personales será por un periodo de tiempo de años (2) años contados a partir de la fecha de recepción de mi información personal. Transcurrido el término indicado, AMÉRICAS BPS procederá con la eliminación de forma segura, conservando en todo caso la presente autorización de tratamiento de datos personales de forma física o digital. Así mismo, conozco que, como Titular de la información personal, me asisten los derechos a conocer, actualizar, rectificar los datos entregados y recopilados así como presentar consultas, solicitar prueba de la autorización otorgada, realizar reclamos; revocar la autorización o solicitar la supresión de los datos, esto último únicamente en los casos en que sea procedente, particularmente cuando no mantenga una relación legal o contractual vigente con la compañía; que podré ejercerlos comunicándome al correo electrónico habeasdata@americasbps.co o por medio de comunicación física a la dirección Av. El dorado # 90-10 Primer piso, edificio Carvajal y para más información sobre el tratamiento de mi información personal podré conocer la Política de Protección de Datos Personales publicada en la página web www.americasbps.com

		

	

	Acepto y autorizo el tratamiento de mis datos personales conforme a las finalidades expuestas anteriormente.
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		Tratamiento de Datos Personales.
		

	

	
		Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan normas generales para la protección de datos personales, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas que las modifiquen, sustituyan o adicionen, teniendo en cuenta que tales normas tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la información personal que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos físicos o digitales, con la entrega de mis datos personales mediante el anterior formulario, autorizo a AMÉRICAS BUSINESS PROCESS SERVICES S.A. (en adelante AMÉRICAS BPS) identificada con NIT 830.126.395-7 para que realice el tratamiento de mis datos personales públicos, privados o semiprivados bajo las siguientes finalidades:
1. Ofertar mis productos y/o servicios como posible proveedor de AMÉRICAS BPS en sus bases de datos físicas y/o digitales, y realizar todos los trámites pertinentes relacionados con la contratación de sus servicios.
2. Contactarme a través de correo electrónico, llamada telefónica, chat o cualquier medio digital para solicitar información acerca de los productos y servicios ofrecidos como posible proveedor.
3. Verificar la viabilidad comercial, financiera y jurídica de la relación comercial que se iniciará.
4. Acceder, consultar, comparar y evaluar toda la información que sobre el proveedor se encuentre almacenada en las bases de datos de cualquier central de riesgo crediticio, financiero, de antecedentes judiciales, listas vinculantes, reputacionales o de seguridad legítimamente constituida, de naturaleza estatal o privada, nacional o extranjera, o cualquier base de datos comercial o de servicios que permita establecer de manera integral e históricamente completa el comportamiento como deudor, usuario, cliente, proveedor, garante, endosante, contribuyente, y/o titular de servicios financieros, comerciales o de cualquier otra índole.
5. Realizar análisis y evaluaciones que soporten la toma de decisiones sobre la contratación como posible proveedor.
6. Envió de comunicaciones de cambios en nuestras políticas organizacionales o la inclusión de nuevas políticas.
7. Elaborar documentos, órdenes de compra, contratos, convenios y expedir facturas.
8. Atender cualquier reclamo, aclaración o solicitud, o requerimiento de las autoridades competentes.
9. Evaluar la calidad y desempeño del proveedor en cumplimiento de sus funciones derivadas de la relación contractual.
10. Enviar por medios físicos, correo electrónico y/o vía aplicaciones de mensajería instantánea información sobre los productos y servicios de AMÉRICAS BPS.
11. Contactarme vía de correo electrónico, correo postal, mensajes de texto MMS/SMS, telefónicamente o cualquier otro medio de comunicación disponible como actividad propia de la ejecución y/o cumplimiento de la relación contractual, así como para futuras
convocatorias para la prestación de los servicios y/o adquisición de bienes o para revisar la posibilidad de celebrar alianzas comerciales.
12. Transmitirla a terceros proveedores ubicados dentro del territorio colombiano, dentro de un marco contractual bajo estas mismas finalidades.
13. Alojarlos fuera del territorio colombiano en herramientas tecnológicas, software y bases de datos adquiridas o licenciadas por la Compañía, empresas matrices, sociedades controlantes, filiales o subsidiarias de estas. 
14. Escalar peticiones o reclamaciones o demás requerimientos de entidades de vigilancia y control.
15. Soportar procesos de auditorías de primera, segunda y tercera parte.
16. Conservarla para fines estadísticos e históricos y/o para cumplir con obligaciones legales en lo que a conservación de información y documentos se refiere.
Declaro conocer y autorizar en el evento de no se defina una relación comercial con AMÉRICAS BPS, el tiempo de retención de mis datos personales será por un periodo de tiempo de dos (2) años contados a partir de la fecha de recepción de mi información personal. Transcurrido el término indicado, AMÉRICAS BPS procederá con la eliminación de forma segura, conservando en todo caso la presente autorización de tratamiento de datos personales de forma física o digital.
Así mismo, conozco que, como Titular de la información personal, me asisten los derechos a conocer, actualizar, rectificar los datos entregados y recopilados así como presentar consultas, solicitar prueba de la autorización otorgada, realizar reclamos; revocar la autorización o solicitar la supresión de los datos, esto último únicamente en los casos en que sea procedente, particularmente cuando no mantenga una relación legal o contractual vigente con la compañía; que podré ejercerlos comunicándome al correo electrónico habeasdata@americasbps.co o por medio de comunicación física a la dirección Av. El dorado # 90-10 Primer piso, edificio Carvajal y para más información sobre el tratamiento de mi información personal podré conocer la Política de Protección de Datos Personales publicada en la página web www.americasbps.com


		

	

	Acepto y autorizo el tratamiento de mis datos personales conforme a las finalidades expuestas anteriormente
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	Tratamiento de Datos Personales.
	




	Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan normas generales para la protección de datos personales, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas que las modifiquen, sustituyan o adicionen, teniendo en cuenta que tales normas tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la información personal que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, con la entrega de mis datos personales en el anterior formulario, autorizo a AMÉRICAS BUSINESS PROCESS SERVICES S.A. (en adelante AMÉRICAS BPS) identificada con NIT 830.126.395-7 para
que realice el tratamiento de mis datos personales públicos, privados, semiprivados o sensibles (que pueden generar discriminación) cuyo tratamiento declaro que conozco no estoy obligado a autorizar con las siguientes finalidades:
1. Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del contrato laboral celebrado entre AMÉRICAS BPS con el Titular de la información;
2. Gestionar trámites (solicitudes, quejas, reclamos);
3. Contactar al Titular a través de medios telefónicos y/o digitales para confirmación de la solicitud del titular o dar respuesta a su petición;
4. Atender requerimientos de autoridades en ejercicio de sus funciones;
5. Soportar procesos de auditorías de primera, segunda y tercera parte;
6. Transmitir y/o transferir mi información con terceros proveedores encargados ubicados dentro o fuera del territorio colombiano bajo las finalidades ya expuestas.
7. Transmitirla a terceros proveedores ubicados dentro del territorio colombiano, dentro de un marco contractual bajo estas mismas finalidades
8. Alojarlos fuera del territorio colombiano en herramientas tecnológicas, software y bases de datos adquiridas o licenciadas por la Compañía, empresas matrices, sociedades controlantes, filiales o subsidiarias de estas.

Declaro conocer y autorizar que el tiempo de retención de mi información será por un periodo de veinte (20) años con fines estadísticos y de auditorías. Transcurrido el término indicado, AMÉRICAS BPS procederá con la eliminación de forma segura, conservando en todo caso la presente autorización de tratamiento de datos personales de forma física o digital. Así mismo, conozco que, como Titular de la información personal, me asisten los derechos a
conocer, actualizar, rectificar los datos entregados y recopilados así como presentar consultas, solicitar prueba de la autorización otorgada, realizar reclamos; revocar la autorización o solicitar la supresión de los datos, esto último únicamente en los casos en que sea procedente, particularmente cuando no mantenga una relación legal o contractual vigente con la compañía; que podré ejercerlos comunicándome al correo electrónico habeasdata@americasbps.co o por medio de comunicación física a la dirección Av. El dorado # 90-10 Primer piso, edificio Carvajal y para más información sobre el tratamiento de mi información personal podré conocer la Política de Protección de Datos Personales publicada en la página web www.americasbps.com.

	



Acepto y autorizo el tratamiento de mis datos personales conforme a las finalidades expuestas anteriormente.
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	Tratamiento de Datos Personales.
	




	Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan normas generales para la protección de datos personales, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas que las modifiquen, sustituyan o adicionen, teniendo en cuenta que tales normas tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la información personal que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, con la entrega de mis datos personales en el anterior formulario, autorizo a AMÉRICAS BUSINESS PROCESS SERVICES S.A. (en adelante AMÉRICAS BPS) identificada con NIT 830.126.395-7 para
que realice el tratamiento de mis datos personales públicos, privados, semiprivado con las siguientes finalidades:
1. Gestionar trámites (felicitaciones, peticiones, quejas, reclamos o sugerencias).
2. Efectuar encuestas de satisfacción respecto de los bienes y servicios ofrecidos por AMÉRICAS BPS.
3. Contactarme través de medios telefónicos y/o digitales para realizar encuestas, estudios y/o confirmación de datos personales necesarios para la ejecución de una relación contractual.
4. Contactarme a través de medios digitales – SMS o chat para el envío de noticias relacionadas con campañas de fidelización o mejora del servicio.
5. Contactarme a través de medios telefónicos y/o digitales para comunicarme los planes de acción ante la PQRSF presentada a AMÉRICAS BPS.
6. Atender requerimientos de autoridades en ejercicio de sus funciones.
7. Soportar procesos de auditorías de primera, segunda y tercera parte.
8. Transmitirla a terceros proveedores ubicados dentro del territorio colombiano, dentro de un marco contractual bajo estas mismas finalidades
9. Alojarlos fuera del territorio colombiano en herramientas tecnológicas, software y bases de datos adquiridas o licenciadas por la Compañía, empresas matrices, sociedades controlantes, filiales o subsidiarias de estas. 
Declaro conocer y autorizar que el tiempo de retención de mi información será por un periodo de tres (3) años con fines estadísticos y de auditorías. Transcurrido el término indicado, AMÉRICAS BPS procederá con la eliminación de forma segura, conservando en todo caso la presente autorización de tratamiento de datos personales de forma física o digital. Así mismo, conozco que, como Titular de la información personal, me asisten los derechos a conocer, actualizar, rectificar los datos entregados y recopilados así como presentar consultas, solicitar prueba de la autorización otorgada, realizar reclamos; revocar la autorización o solicitar la supresión de los datos, esto último únicamente en los casos en que sea procedente, particularmente cuando no mantenga una relación legal o contractual vigente con la compañía; que podré ejercerlos comunicándome al correo electrónico habeasdata@americasbps.co o por medio de comunicación física a la dirección Av. El dorado # 90-10 Primer piso, edificio Carvajal y para más información sobre el tratamiento de mi información personal podré conocer la Política de Protección de Datos Personales publicada en la página web www.americasbps.com 

	



Acepto y autorizo el tratamiento de mis datos personales conforme a las finalidades expuestas anteriormente.



















Δ







    


        


 



















	
		
			
			

			Nombres y Apellidos*
			

			
			

		

		
			
			

			Empresa*
			

			
			

		

	

	
		
			 
			

			Cargo*
			

			
			

		

		
			
			

			Email*
			

			
			

		

	

	
		
			 
			

			País*
			

			
			

		

		
			
			

			Ciudad*
			

			
			

		

	

	
		
			 
			

			Teléfono celular*
			

			
			

		

	

	
		 
		

		Mensaje
		

		
		

	

	
		Tratamiento de Datos Personales. [/acceptance]
		

	

	
		Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan normas generales para la protección de datos personales, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas que las modifiquen, sustituyan o adicionen, teniendo en cuenta que tales normas tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la información personal que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, con la entrega de mis datos personales en el anterior formulario, autorizo a AMÉRICAS BUSINESS PROCESS SERVICES S.A. (en adelante AMÉRICAS BPS) identificada con NIT 830.126.395-7 para
que realice el tratamiento de mis datos personales públicos, privados, semiprivados con las siguientes finalidades:
1. Ofertar mis productos y/o servicios como posible proveedor de AMÉRICAS BPS en sus bases de datos físicas y/o digitales, y realizar todos los trámites pertinentes relacionados con la contratación de sus servicios;
2. Contactarme a través de correo electrónico, llamada telefónica, chat o cualquier medio digital para solicitar información acerca de los productos y servicios ofrecidos como posible proveedor;
3. Enviar información de productos y servicios, pauta publicitaria de los servicios ofrecidos por AMERICAS BPS, o la que sea considerada de su interés, invitaciones a eventos comerciales que sean organizados por AMÉRICAS BPS o en los que sea participe con fines comerciales y de mercadeo, vía correo electrónico, mensajes de texto (SMS),
herramientas de mensajería instantánea o telefónicamente al teléfono de contacto suministrado;
4. Suministrar información de contacto a la fuerza comercial y/o red de distribución, telemercadeo, investigación de mercados, estudios sectoriales y cualquier tercero con el cual AMÉRICAS BPS tenga un vínculo contractual para el desarrollo de actividades de ese tipo (investigación de mercados y telemercadeo, etc.) para la ejecución de estas.
5. Informar sobre cambios en los servicios ofrecidos por AMÉRICAS BPS;
6. Atender requerimientos de autoridades en ejercicio de sus funciones;
7. Soportar procesos de auditorías de primera, segunda y tercera parte;
8. Contactar al Titular a través de medios telefónicos y/o digitales para dar respuesta a la solicitud o petición enviada a AMÉRICAS BPS;
9. Transmitir y/o transferir mi información con terceros proveedores encargados ubicados dentro o fuera del territorio colombiano bajo las finalidades ya expuestas.
Declaro conocer y autorizar que el tiempo de retención de mi información será por un periodo de dos (2) años con fines estadísticos y de auditorías. Transcurrido el término indicado, AMÉRICAS BPS procederá con la eliminación de forma segura, conservando en todo caso la presente autorización de tratamiento de datos personales de forma física o digital.
Así mismo, conozco que, como Titular de la información personal, me asisten los derechos a conocer, actualizar, rectificar los datos entregados y recopilados así como presentar consultas, solicitar prueba de la autorización otorgada, realizar reclamos; revocar la autorización o solicitar la supresión de los datos, esto último únicamente en los casos en que sea procedente, particularmente cuando no mantenga una relación legal o contractual vigente con la compañía; que podré ejercerlos comunicándome al correo electrónico habeasdata@americasbps.com y que para mayor información sobre el tratamiento de mi información personal podrá conocer la Política de Protección de Datos Personales publicada en la página web www.americasbps.com.


		

	

	Acepto y autorizo el tratamiento de mis datos personales conforme a las finalidades expuestas anteriormente.
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		www.carvajal.com

www.carvajaltys.com

Teléfono (571) 425 17 00

El Dorado #90-10, Bogotá.

Edificio Carvajal, Piso 1

El Dorado #90-10, Bogotá.

	






Contáctanos
		
 
	

	
 



			
 
		

	
 









	
	
  
	
	
	   
				
		   
			© 2024 Américas BPS. All Rights Reserved, Salient Inc.

		

			   
	  
      

	  

    
	  	
	

  

		




	
				


		

			
			

				Close Menu
					   				


									

						
							Home
	Somos Américas BPS
	Nuestro ADN
		Asociaciones, Aliados e Iniciativas
	Ubicaciones



	Premios y Reconocimientos
		Certificaciones
	Sostenibilidad



	


Image Column





	Qué hacemos
	Soluciones Globales
		Tecnología e Innovación



	Industrias
	


Image column








							Contáctanos
	Únete al equipo
	Si eres cliente, envía una PQRSF.


					

					
				


					facebook 
	linkedin 
	youtube 
	instagram 
	tiktok 



 
				

		

 

	
	






























